
ที่ สฎ ๑๖33/ว๖๘๕        สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน 
              ถนนท้องศาลา-โฉลกหลำ 
              อำเภอเกาะพะงัน  

       จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ๘๔๒๘๐ 
 

          27    ธันวาคม  2567 
                                            

เรื่อง ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน 
  

เรียน หัวหน้าส่วนราชการอำเภอเกาะพะงัน/ผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอเกาะพะงัน/นายกเทศมนตรี 
 ทุกแห่ง/ผอ.รพ.สต.ทุกแห่ง/กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
 
 

  ตามท่ีกระทรวงสาธารณสุข ได้กำหนดนโยบายให้สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ ดำเนินการ 
กระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปี ๒๕๖ 8 และ
กำหนดให้ หน่วยงานต้องมีการกำหนดช่องทางการร้องเรียน และข้ันตอนกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 
และผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือให้ผู้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใช้เป็นช่องทางในการร้องเรียนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ นั้น 

เพ่ือให้การดำเนินการเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน เป็นไปอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ขอประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
ดังนี้ 

๑.จดหมายจ่าหน้าซองถึงสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน ที่อยู่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
เกาะพะงัน อำเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ๘๔๒๕๐ 

๒.เว็บไซต์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน ww.pnpho.go.thและ Face book
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน 

3. โทรศัพท์ 0 ๗๗๓๗ ๗ด๑๕ โทรสาร 0 ๗๗๓๗ ๗๑๑๕ 
๔. กล่องรับความคิดเห็น 
   มายื่นด้วยตนเองท่ี ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน 

 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 
 

     (นายทิวา  ชูชีพ) 
     สาธารณสุขอำเภอคีรีรัฐนิคม รกัษาราชการแทน 

      สาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน                                       
 
 
สำนักงานสาธารณสุขฯ 
โทร./โทรสาร ๐-๗๗๓๗-๗๑๑๕ 



ช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์/รับฟังความคิดเห็นฯ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
1. ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/รับฟังความคิดเห็นฯ 

 

 
 
 

2. ร้องเรียนผ่านทางเว็ปไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน http://pnpho.go.th 

 
 



3. ร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์ 
 
 
 
 
 
 

 
 

4. ร้องเรียนผ่าน Facebook 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน 
จังหวัดสรุาษฎร์ธานี 
โทร. 077--377115 



ข่าวประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน 
1. ผ่านทางเว็ปไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะพะงัน http://pnpho.go.th 

 
 

2. ผ่าน Facebook 
 

 

 

http://pnpho.go.th/

